DidaSmart

vzdélavaci institut

Obchodni podminky vzdélavaci akce pofadané DidaSmart s.r.o.

Tyto obchodni podminky upravuji vztah mezi spole¢nosti DidaSmart s.r.o., ICO
23148403 se sidlem Bzenecka 23, 628 00 Brno (dale jen ,,organizator®) a objednate-
lem/ucastnikem vzdélavaci akce (dale jen ,,ucastnik®).

1. Pfihlaseni na akci

PfihlaSeni na vzdélavaci akci probiha prostfednictvim elektronického formulare na we-
bovych strankach: https://www.zsdidasmart.cz/dvpp

Odeslanim pfihlasky vznika zavazna objednavka.
2. Fakturace

Na zakladé prihlaseni bude Ucastnikovi nejpozdéji do 2 dnli zaslano potvrzeni o pfijeti
objednavky a vyzva k doplnéni fakturacnich udaja.

Po obdrzeni faktura¢nich udajd vystavi organizator fakturu, ktera bude zaslana nejpoz-
déji do 3 dnd.

Splatnost faktury je 7 dni od data vystaveni, neni-li uvedeno jinak.

¢ nedodrzeni data splatnosti mize mit vliv na poradi zarazeni zdjemce k Ucasti na
akci
e v pfipadé individualnich pozadavkl je potfeba uvést tyto v objednavce do pozna-
mek nebo nas kontaktovat na institut@zsdidasmart.cz
3. Slevy

Slevy jsou pfedmeétem individualni dohody mezi uc¢astnikem a organizatorem. Slevu je
potfeba narokovat pfi pfihlasovani, nikoli zpétné.

4. ZruSeni ucasti, zastup a storno podminky

ZruSeni ucasti na vzdélavaci akce je mozné pouze pisemné, a to e-mailem na ad-
resu institut@zsdidasmart.cz

Pfi zruSeni ucasti vznika organizatorovi narok na storno poplatek ve vysi:
e do10.6.2026 (v€etne) —storno poplatek 0 % z ceny kurzu
e do 30.6.2026 (v€etné) — storno poplatek 50 % z ceny kurz
e do31.7.2026 (v€etné) — storno poplatek 75 % z ceny kurzu

e 0d1.8.2026 (v€etne) — storno poplatek 100 % z ceny kurzu
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Plati:

Pti zruSeni uc¢asti bude ucastnikovi vystaven dobropis a zaslan elektronicky (na
adresu z pfihlasky).

o Ugastnik mdZe na akci vyslat za stejnych podminek jinou osobu; tuto skuteénost
a Udaje o zastupujici osobé oznami organizatorovi pisemné nejpozdéji 1 den pred
akci (zadny storno poplatek se neuctuje).

e Storno poplatek je mozné prominout pouze ve vyjimeénych, fadné dolozenych
pripadech (hospitalizace, uraz, prekazky vy$si moci apod.).

o U nékterych specifickych akci mohou byt stanoveny odliSné storno podminky,
které budou vzdy uvedeny v nabidce dané akce.

5. Informace od organizatora
Nejpozdéji 2 dny pred akci vam zaSleme organizacni pokyny.
V pfipadé zmén v dobé tésné pred akci budete informovani mailem ¢i telefonicky.

Pfi zruSeni akce vam bude nabidnut nahradni termin, pficemz pfihlaSka je pfevedena
a nemusite ji posilat znovu, nebo vracena uhradav plné vysi.

6. Ochrana osobnich udaju

Organizator zpracovava osobni idaje ucastnik( v souladu s nafizenim (EU) 2016/679
(GDPR).

Osobni udaje jsou zpracovavany za ucelem realizace vzdélavaci akce a souvisejici ko-
munikace.

7. Pofizovani fotografii a videozaznam

V prlibéhu akce mize byt pofizovana fotodokumentace nebo videozaznam pro Gcely
prezentace organizatora.

Ucastnik ma pravo vyjadrit nesouhlas s pofizovanim téchto zaznamd, a to pred zahdje-
nim akce.

8. Zavérecna ustanoveni
Tyto obchodni podminky jsou platné a i¢inné od 1. 5. 2026.

Organizator si vyhrazuje pravo tyto podminky meénit.
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